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คํานิยาม 

จริยธรรมธุรกิจ แนวทางปฏิบัติท่ีดีในการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ ผูบริหารและพนักงาน จะตองนํา

องคกรไปสูการมีระบบการกํากับดูแลกิจการท่ีดี 

บริษัทฯ บริษัท จีเอฟพีที จํากัด (มหาชน) (“GFPT”) 

บริษัทยอย บริษัท กรุงไทยอาหาร จํากัด (มหาชน) (“KT”) 

 บริษัท จีพีบรีดดิ้ง จํากัด (“GP”) 

 บริษัท ฟารมกรุงไทย จํากัด (“FKT”) 

 บริษัท เอ็ม.เค.เอส. ฟารม จํากัด (“MKS”) 

 บริษัท  จีเอฟ ฟูดส จํากัด (“GFF”) 

กรรมการบริษัท กรรมการบริษัท รวมถึงกรรมการในคณะกรรมการชุดยอย บมจ.จีเอฟพีที 

ผูบริหาร ผูจัดการ หรือผูดํารงตําแหนงระดับบริหาร 4 รายแรกตอจากผูจัดการลงมาและผูมี

ตําแหนงเทียบเทารายท่ี 4 ทุกราย รวมถึงตําแหนงในสายงานบัญชี หรือการเงิน ท่ี

เปนระดับผูจัดการฝายข้ึนไปหรือเทียบเทา 

พนักงาน พนักงานระดับบังคับบัญชา/เทียบเทาลงมาของ บริษัท จีเอฟพีที จํากัด (มหาชน) 

ผูมีสวนไดเสีย บุคคลและ/หรือนิติบุคคลท่ีมีสวนเก่ียวของกับการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ รวมถึงผู

ถือหุน กรรมการ ผูบริหารและพนักงานของบริษัทฯ ลูกคา คูคา เจาหน้ี คูแขง

ทางการคา และชุมชน สังคม และสิ่งแวดลอม เปนตน 

ขอมูลภายใน ขอมูลภายในสําคัญท่ียังไมเปดเผยตอสาธารณชน และมีผลกระทบตอกิจการหรือ

ราคาหลักทรัพย หรือขอมูลท่ีมีวัตถุประสงคใชเพ่ือการดําเนินงานของบริษัทฯ เพียง

อยางเดียว ไมอนุญาตใหใชภายนอก หรือใชสวนบุคคล 
ทรัพยสิน สังหาริมทรัพย อสังหาริมทรัพย เทคโนโลยี ลิขสิทธ์ิ สูตรการผลิต เอกสารสิทธ์ิ  

สิทธิบัตร ตลอดจนสิ่งประดิษฐของบริษัทฯ 

รายการเกี่ยวโยง รายการท่ีเกิดข้ึนระหวางบริษัทฯ หรือบริษัทยอย กับบุคคลเก่ียวโยงของบริษัทฯ  

บุคคลเกี่ยวโยง บุคคลท่ีอาจทําใหกรรมการหรือผูบรหิารของบริษัทฯ มีความขัดแยงทางผลประโยชน

ในการตัดสินใจดําเนินงานวาจะคํานึงถึงประโยชนของบุคคลน้ัน หรือประโยชนสูงสุด

ของบริษัทฯ เปนสําคัญ ไดแก 

1) กรรมการ ผูบริหาร ผูถือหุนรายใหญ ผูมีอํานาจควบคุมของบริษัทฯ ผูท่ีจะ

ไดรับการเสนอใหเปนกรรมการหรือผูบริหารหรือผูมีอํานาจควบคุม รวมท้ัง

ผูเก่ียวของและญาติสนิทของบุคคลดังกลาว 

2) นิติบุคคลใดๆ ท่ีมีผูถือหุนรายใหญ หรือผูมีอํานาจควบคุมเปนบุคคลตาม (1) 

3) บุคคลใดๆ ท่ีพฤติการณบงช้ีไดวาเปนผูกระทําการแทนหรืออยูภายใตอิทธิพล

ของ (1) และ (2) 

4) กรรมการของนิติบุคคลท่ีมีอํานาจควบคุมกิจการบริษัท 

5) คูสมรส บุตร หรือ บุตรบุญธรรมท่ียังไมบรรลุนิติภาวะของกรรมการตาม (4) 

6) นิติบุคคลท่ีบุคคลตาม (4) หรือ (5) มีอํานาจควบคุมกิจการ 
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คํานิยาม (ตอ) 

7) บุคคลใดท่ีกระทําการดวยความเขาใจหรือความตกลงวาหากบริษัทฯ ทํา

ธุรกรรมท่ีใหประโยชนทางการเงินแกบุคคลดังกลาว บุคคลดังตอไปน้ีจะไดรับ

ประโยชนทางการเงินดวย  

7.1 กรรมการของบริษัท 

7.2 ผูบริหารของบริษัท 

7.3 บุคคลท่ีมีอํานาจควบคุมกิจการบริษัท 

7.4 กรรมการของบุคคลท่ีมีอํานาจควบคุมกิจการบริษัท 

7.5 คูสมรส บุตรหรือบุตรบุญธรรมท่ียังไมบรรลุนิติภาวะของบุคคลตาม 

7.1 ถึง 7.4 

ผูถือหุนรายใหญ ผูถือหุนท้ังทางตรงหรือทางออมในนิติบุคคลใดเกินกวารอยละ 10 ของจํานวนหุนท่ีมี

สิทธิออกเสียงของนิติบุคคลน้ัน โดยนับรวมการถือหุนของผูท่ีเก่ียวของดวย 

ผูท่ีเกี่ยวของ ผูท่ีเก่ียวของของ บุคคลเก่ียวโยง คือบุคคลหรือหางหุนสวน ตามมาตรา 258 (1)-(7) 

ของ พ.ร.บ. หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 2535 ฉบับเดิม ไดแก 

1) คูสมรส 

2) บุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะ 

3) หางหุนสวนสามัญท่ีบุคคลดังกลาว รวมถึง (1) หรือ (2) เปนหุนสวน 

4) หางหุนสวนจํากัดท่ีบุคคลดังกลาว รวมถึง (1) หรือ (2) เปนหุนสวนไมจํากัด

ความรับผิด หรือจํากัดความรับผิดรวมกันเกินกวา 30% 

5) บริษัทจํากัด หรือบริษัทมหาชนจํากัดท่ีบุคคลดังกลาว รวมถึง (1) หรือ (2) 

หรือ (3) หรือ (4) ถือหุนรวมกันเกินกวา 30% 

6) บริษัทจํากัด หรือบริษัทมหาชนท่ีบุคคลดังกลาว รวมถึง รวมถึง (1) หรือ (2) 

หรือ (3) หรือ (4) หรือ (5) ถือหุนรวมกันเกินกวา 30% 

7) นิติบุคคลตามมาตรา 246 และ 247 (ตาม พ.ร.บ. หลักทรัพยและตลาด

หลักทรัพย) ท่ีมีอํานาจจัดการในฐานะเปนผูแทนของนิติบุคคล 

ผูมีอํานาจควบคุม บุคคลท่ีมีอํานาจควบคุมกิจการ กลาวคือ 

• ถือหุนท่ีมีสิทธิออกเสียงในนิติบุคคลหน่ึงเกินกวารอยละ 50 ของจํานวนสิทธิ

ออกเสียงท้ังหมดของนิติบุคคลน้ัน 

• ควบคุมคะแนนเสียงสวนใหญในท่ีประชุมผูถือหุนของนิติบุคคลหน่ึงไมวา

โดยตรงหรือออม หรือไมวาเพราะเหตุอ่ืนใด 

• ควบคุมการแตงตั้งหรือถอดถอนกรรมการตั้งแตก่ึงหน่ึงของกรรมการท้ังหมดไม

วาโดยตรงหรือออม 

ญาติสนิท บุคคลท่ีมีความสัมพันธทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมาย ไดแก 

1) คูสมรส 

2) บิดา มารดา พ่ีนอง บุตร และคูสมรสของบุตร 

3) บิดา มารดา พ่ีนอง และบุตรของคูสมรส รวมท้ังคูสมรสของบุตรของคูสมรส 
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สารบัญ 

 
 หนา 

สวนท่ี 1 สารจากประธานคณะกรรมการ 6 

สวนท่ี 2 หลักการในการดําเนินธุรกิจ  

 วิสัยทัศน 7 

 พันธกิจและกลยุทธ 7 

 นโยบายธุรกิจ 8 

 คํานิยม 8 

สวนท่ี 3 นโยบายและแนวปฏิบัติ  

หมวดท่ี 1 นโยบายการปฏิบัตติอผูมีสวนไดสวนเสีย  

1.1 การปฏิบัตติอผูถือหุน 9 

1.2 การปฏิบัตติอพนักงาน 9 

1.3 การปฏิบัตติอลูกคา 10 

1.4 การปฏิบัตติอคูคาและ/หรือเจาหน้ี 11 

1.5 การปฏิบัตติอคูแขงทางการคา 12 

1.6 การปฏิบัตติอชุมชน สังคม และสิ่งแวดลอม 12 

หมวดท่ี 2 นโยบายและแนวปฏิบัติของพนักงาน 

 2.1 พนักงานตอบริษัทฯ 13 

 2.2 พนักงานตอผูบังคับบัญชา 13 

 2.3 พนักงานตอผูใตบังคับบัญชา 14 

 2.4 พนักงานตอเพ่ือนรวมงาน 14 

 2.5 พนักงานตอตนเอง 14 

 2.6 พนักงานตอลูกคา 14 

หมวดท่ี 3 นโยบายการใชขอมูลภายใน และการรักษาขอมลูอันเปนความลับ 15 

หมวดท่ี 4 นโยบายการปองกันความขัดแยงทางผลประโยชน 17 

หมวดท่ี 5 นโยบายการใชทรัพยสินของบริษัทฯ 19 

หมวดท่ี 6 นโยบายการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 19 

หมวดท่ี 7 นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล  20 

หมวดท่ี 8 นโยบายการใหขอมูลขาวสารและการใหสัมภาษณตอสื่อมวลชน หรอืตอสาธารณชน 21 

หมวดท่ี 9 นโยบายการใชสิทธิทางการเมืองและกิจกรรมทางการเมือง 21 

หมวดท่ี 10 นโยบายการปฏิบัตติามกฎหมาย และการตอตานการทุจรติคอรรัปชัน 21 
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สารบัญ (ตอ) 

 

  หนา 

สวนท่ี 4 การดูแลใหมีการปฏิบัติตามจริยธรรมธุรกิจ 22 

สวนท่ี 5  การรับขอรองเรียนดานจริยธรรมธุรกิจ 23 

สวนท่ี 6  บทลงโทษ 25 

เอกสารแนบ  

 แบบฟอรมตกลงการถือปฏิบัตติาม “คูมือจริยธรรมธุรกิจ” 26 

 ตัวอยางแบบฟอรมรองเรียน 27 
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สวนท่ี 1 

สารจากประธานคณะกรรมการ 

 

ตลอดระยะเวลากวา 40 ป บริษัทฯ ดําเนินธุรกิจโดยยึดมั่นในหลักจริยธรรมและคุณธรรม ภายใตการ

กํากับดูแลกิจการท่ีดี โดยใหความสําคัญกับการปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียทุกฝายอยางเทาเทียม ควบคูไปกับความ

รับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม เพ่ือสรางการเติบโตท่ีมั่นคงและยั่งยืน 

บริษัทฯ ตระหนักดีวา การปฏิบัติหนาท่ีดวยความซื่อสัตยสุจริตและมีจรรยาบรรณของคณะกรรมการ 

ผูบริหาร และพนักงานทุกคน คือปจจัยสําคัญท่ีจะนําพาองคกรไปสูความสําเร็จ 

ดังน้ัน บริษัทฯ จึงจัดทํา “คูมือจริยธรรมธุรกิจ” เพ่ือใชเปนกรอบแนวทางในการปฏิบัติงานท่ีเปน

มาตรฐานเดียวกัน โดยคูมือฉบับน้ีไดรับการทบทวนและปรับปรุงจากฉบับเดิม (วันท่ี 23 มกราคม 2568) เพ่ือให

เน้ือหามีความทันสมัย สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของกฎหมายและกฎระเบียบในปจจุบัน รวมถึงมีความ

ครอบคลุมและชัดเจน เพ่ือใหบุคลากรทุกระดับใชยึดถือเปนแนวทางปฏิบัติมาตรฐานเดียวกัน 

บริษัทฯ หวังเปนอยางยิ่งวา กรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกทาน จะทําความเขาใจและยึดถือคูมือ

จริยธรรมธุรกิจฉบับน้ี เปนแนวทางในการปฏิบัติงาน เพ่ือรวมกันพัฒนาองคกรใหกาวไปขางหนาอยางยั่งยืน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

อนุมัติโดยคณะกรรมการบริษัท 
เมื่อวันท่ี 22 มกราคม 2569 
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สวนท่ี 2 

หลักการในการดําเนินธุรกิจ 

 

 คณะกรรมการบริษัทไดกําหนดเปาหมายและวิธีการในการดําเนินธุรกิจ เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูถือ

หุน รวมท้ังไดกําหนดขอพึงปฏิบัติไวใน “คูมือจริยธรรมธุรกิจ” ฉบับน้ี เพ่ือใหเกิดความชัดเจน สะดวกแกกรรมการ 

ผูบริหาร และพนักงานของบริษัทฯ ท่ีจะไดรับทราบถึงมาตรฐานการปฏิบัติงานท่ีบริษัทฯ คาดหวัง และยึดถือเปน

แนวทางในการปฏิบัติงาน นับตั้งแตการปฏิบัติตอพนักงาน ผูถือหุน ลูกคา คูคา คูแขงขันทางการคา และตอสังคม

โดยรวม 

วิสัยทัศน:  

จีเอฟพีที มุงมั่นเปนผูผลิตอาหารท่ีไดรับความไววางใจ 

พันธกิจและกลยุทธ: 

จีเอฟพีที ดําเนินธุรกิจการผลิตเน้ือไกแปรรูปและผลิตภัณฑอาหารแปรรูปจากเน้ือไก โดยยึดถือพันธกิจท่ี

สรางข้ึน จากรากฐานความใสใจ เพ่ือกาวสูความเปนเลิศดานการผลิตอาหาร โดยมีการกําหนดกลยุทธเพ่ือการ

ดําเนินงานใหบรรลุภารกิจท่ีตั้งไว ดังน้ี 

1.  ความเปนเลิศดานคุณภาพและความปลอดภัย 

สรางความมั่นใจในการสงมอบผลิตภัณฑเน้ือไกคุณภาพดีผานการรับรองคุณภาพ มาตรฐานความ

ปลอดภัยระดับสากล 

2.  เลี้ยงไกดวยความรับผิดชอบ 

มีแนวปฏิบัติท่ีดีในการเลี้ยงไกดวยการใสใจดานสวัสดิภาพสัตว ควบคูการเสริมสรางสภาพแวดลอมท่ีดี 

พรอมดําเนินธุรกิจอยางมีจริยธรรม 

3.  ความซ่ือสัตยและความโปรงใส 

เสริมสรางความไววางใจตลอดหวงโซอุปทาน ดวยการดําเนินธุรกิจอยางรับผิดชอบ ตั้งแตตนนํ้าถึงปลาย

นํ้าดวยความซื่อสัตยและความโปรงใส 

4.  การสรางสรรครวมกันและการเติบโตรวมกัน 

รวมสรางคุณคากับพันธมิตรทางธุรกิจ คูคา ลูกคา พนักงาน และชุมชนโดยรอบ เพ่ือเดินหนาสู

ความสําเร็จรวมกันในระยะยาว 

5.  สรางการเปลี่ยนแปลงเชิงบวกตอสังคมและระบบนิเวศ 

ปลูกฝงการทําความดี ดวยการผสมผสานจุดมุงหมายการเติบโตทางธุรกิจไปพรอมกับการรวมรับผิดชอบ

สังคมและสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน 
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นโยบายธุรกิจ 

บริษัทฯ กําหนดนโยบายการดําเนินธุรกิจในการเปนผูนําของอุตสาหกรรมการผลิตและแปรรูปสินคาปศุสัตว

และเกษตรอยางครบวงจร เนนความปลอดภัยทางดานอาหาร ตลอดจนความสามารถในการตรวจสอบยอนกลับ อีก

ท้ังความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม 

คํานิยม 

ดวยความมุงมั่นท่ีจะเปนผูนําในอุตสาหกรรมการผลิตเน้ือไกแปรรูปแบบครบวงจรเพ่ือการสงออก บริษัทฯ 

จึงมุงเนนการสรางวัฒนธรรมองคกรใหมีการพัฒนาตนเอง และองคกรในดานตางๆ ใหดียิ่งข้ึนอยูเสมอ ดวยการสราง

คานิยมองคกร ใหกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานในทุกระดับรวมกันสรางความสําเร็จ พัฒนาองคกรให

เจริญกาวหนาไปดวยกัน ดวยคํานิยม “PROGRESS” ซึ่งประกอบดวย 

P :  Partnership & Collaboration 

  ความรวมมือ และการทํางานรวมกันอยางเต็มท่ี  

R :  Reliability of the company 

  ความนาเช่ือถือของบริษัท 

O : Operation by excellence 

  การดําเนินงานท่ีเปนเลิศ 

G : Great performance  

  ประสิทธิภาพท่ียอดเยี่ยม 

R : Responsibility for society and environment 

  ความรับผิดชอบตอสังคม และสิ่งแวดลอม   

E : Enhance product quality 

  ยกระดับคุณภาพของผลิตภัณฑ 

S : Safety in product and process  

  ความปลอดภัยในสินคา และกระบวนการผลิต 

S : Satisfaction of the customer 

  ความพึงพอใจของลูกคา   
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สวนท่ี 3 

นโยบายและแนวปฏิบัติ 

 บริษัท จีเอฟพีที จํากัด (มหาชน) มีความมุงมั่นในการดําเนินธุรกิจอยางมีคุณธรรม เปนไปตามขอบังคับ 

และกฎหมายตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหเกิดประโยชนแกผูมีสวนไดเสียทุกกลุมอยางเปนธรรม ภายใตกรอบ

จรรยาบรรณธุรกิจท่ีดี บริษัทฯ จึงไดกําหนดขอพึงปฏิบัติไวใน “คูมือจริยธรรมธุรกิจ” ฉบับน้ี เพ่ือใหเกิดความชัดเจน

แกกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานของบริษัทไดรับทราบ รวมถึงยึดถือเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน 

 

หมวดท่ี 1 นโยบายการปฏิบัติตอผูมีสวนไดสวนเสีย 

 บริษัทฯ ยึดหลักปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียทุกกลุมอยางเสมอภาคและเทาเทียมกันตามกฎหมาย หรือตาม

ขอตกลงท่ีมีกับบริษัทฯ ดังน้ัน บริษัทฯ จึงไดกําหนดจริยธรรมธุรกิจสําหรับ กรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ท่ีมีตอ

ผูมีสวนไดเสียทุกกลุม 

1.1  การปฏิบัติตอผูถือหุน 

แนวปฏิบัติ 

» ปฏิบัติหนาท่ีดวยความซื่อสัตยสุจริต ตลอดจนตัดสินใจดําเนินการใดๆ ดวยความบริสุทธ์ิใจ 

ดวยความระมัดระวัง รอบคอบ และเปนธรรมตอผูถือหุนท้ังรายใหญและรายยอย เพ่ือ

ประโยชนสูงสุดของผูถือหุนโดยรวม 

» ปฏิบัติหนาท่ีโดยการประยุกตความรู และทักษะการบริหารจัดการอยางสุดความสามารถในทุก

กรณ ี

» จัดการดูแลมิใหสินทรัพยใดๆ ขององคกรเสื่อมคา หรือสูญหายโดยมิชอบ 

» จัดใหมีการรายงานสถานภาพขององคกรโดยสม่ําเสมอ และครบถวนตามความเปนจริง และ

แจงใหผูถือหุนทราบอยางเทาเทียมกันถึงแนวโนมในอนาคตขององคกรท้ังในดานบวกและดาน

ลบ ซึ่งตั้งอยูบนพ้ืนฐานของความเปนไปได และมีขอมูลสนับสนุนอยางเพียงพอ 

» ไมแสวงหาผลประโยชนใหตนเองและผูเก่ียวของ โดยใชขอมูลใดๆ ขององคกร ซึ่งยังไมเปดเผย

ตอสาธารณชน และไมอางสิทธิความเปนกรรมการ ผูบริหารของบริษัทฯ เพ่ือแสวงหา

ผลประโยชนใหตนเองหรือผูเก่ียวของ 

» ไมเปดเผยขอมูลลับขององคกรตอบุคคลภายนอก โดยเฉพาะคูแขง 

» ไมดําเนินการใดๆ ในลักษณะท่ีอาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนตอองคกร 

1.2 การปฏิบัติตอพนักงาน 

แนวปฏิบัติ 

» จัดระบบการใหผลตอบแทนท่ีเปนธรรมแกพนักงาน 

» ดูแลรักษาสภาพแวดลอมในการทํางาน ใหมีความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน รวมถึง

สุขอนามัยในสถานท่ีทํางานของพนักงานอยูเสมอ 

» ยึดมั่นในหลักสิทธิมนุษยชนตามมาตรฐานสากล โดยดูแลไมใหมีการละเมิดสิทธิมนุษยชนในทุก

ข้ันตอนการดําเนินธุรกิจ รวมถึงตอตานการใชแรงงานบังคับ (Forced Labor) แรงงานเด็ก 

(Child Labor) และการคามนุษย อยางเด็ดขาด 
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» สงเสริมความหลากหลายและการอยูรวมกัน (Diversity & Inclusion) โดยเปดกวางและ

เคารพในความแตกตางของเช้ือชาติ ศาสนา เพศ อาย ุและความพิการ  

» จัดใหมีระบบการบริหารบุคลากร ในเรื่องการแตงตั้ง โยกยาย รวมถึงระบบการใหรางวัล และ

การลงโทษพนักงานท่ีชัดเจน มีการปฏิบัติโดยความสุจริตใจ ตั้งอยูบนพ้ืนฐานของความรู 

ความสามารถ และความเหมาะสมของพนักงาน โดยมุงเนนท่ีความสามารถและผลการ

ปฏิบัติงานเปนหลัก ไมเลือกปฏิบัติจากความแตกตางดานเช้ือชาติ ศาสนา เพศ สถานภาพ

สมรส หรือความไรสมรรถภาพทางรางกาย 

» ใหความสําคัญตอการพัฒนาความรู ความสามารถของพนักงาน โดยใหโอกาสพนักงานอยาง

ท่ัวถึงและสม่ําเสมอ 

» รับฟงขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ซึ่งตั้งอยูบนพ้ืนฐานความรูทางวิชาชีพของพนักงาน 

» ปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับตางๆ ท่ีเก่ียวของกับพนักงานอยางเครงครัด 

» หลีกเลี่ยงการกระทําใดๆ ท่ีไมเปนธรรม ซึ่งอาจมีผลกระทบตอความมั่นคงในหนาท่ีการงาน

ของพนักงาน หรืออาจคุกคาม และสรางความกดดันตอสภาพจิตใจของพนักงาน 

» ปฏิบัติตอพนักงานดวยความสุภาพ และใหความเคารพตอความเปนปจเจกชน และศักดิ์ศรีของ

ความเปนมนุษย 

» สรางความเขาใจใหพนักงานในเรื่องจรรยาบรรณและบทบาท ซึ่งพนักงานสามารถปฏิบัติได 

เพ่ือสงเสริมใหเกิดพฤติกรรมท่ีอยูในกรอบของจรรยาบรรณอยางท่ัวถึงท้ังองคกร 

» เปดโอกาสและชองทางใหพนักงานสามารถแจงเรื่องการทําผิดกฎหมายขององคกรตอ

คณะกรรมการบริษัทได 

» เปดโอกาสใหพนักงานสามารถรองเรียน ในกรณีท่ีไมไดรับความเปนธรรม ตามระบบและ

กระบวนการท่ีกําหนด 

» ดูแลสิทธิความเปนสวนตัว (Data Privacy) ของพนักงาน โดยเก็บรวบรวม ใช และเปดเผย

ขอมูลสวนบุคคลเทาท่ีจําเปน และเปนไปตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล (PDPA) อยาง

เครงครัด 

1.3 การปฏิบัติตอลูกคา 

 แนวปฏิบัติ 

» ดําเนินธุรกิจโดยยึดถือความซื่อสัตยสุจริต ยุติธรรม และใหขอมูลท่ีถูกตอง เพียงพอ และทันตอ

เหตุการณแกลูกคา 

» ผลิตสินคาและบริการท่ีมีคุณภาพ โดยมุงมั่นท่ีจะยกระดับมาตรฐานใหสูงข้ึนอยางตอเน่ือง 

» กําหนดระดับคุณภาพท่ียอมรับไดของสินคาและบริการ 

» เปดเผยขาวสารขอมูลเก่ียวกับสินคาและบริการอยางครบถวน ถูกตอง และไมบิดเบือน

ขอเท็จจริง โดยคํานึงถึงประโยชนสําหรับลูกคา 

» ใหการรับประกันสินคาและบริการ ภายใตเง่ือนไขในเวลาอันเหมาะสม 

» ไมสงมอบสินคาและบริการใหแกลูกคาท้ังๆ ท่ีรูวาสินคาและบริการน้ันๆ มีขอบกพรองเสียหาย 

หรืออาจเกิดอันตรายตอลูกคาได และไมปลอยใหสินคาหรือบริการท่ีมคีุณภาพต่ํากวาระดับท่ี

กําหนด ตกถึงมือลูกคา 
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» การจัดทําหีบหอของสินคาหรือนําเสนอบริการ จะตองไมทําใหลูกคาเกิดความเขาใจผิด

เก่ียวกับคุณภาพ ราคา ปริมาณ หรือเง่ือนไขใดๆ ของสินคาหรือบริการน้ันๆ 

» จัดระบบเพ่ือใหลูกคาสามารถรองเรียนเก่ียวกับสินคาและบริการ และดําเนินการอยางดีท่ีสุด 

เพ่ือใหลูกคาไดรับการตอบสนองผลอยางรวดเร็ว 

» รักษาความลับของลูกคาอยางเครงครัด รวมถึงไมเปดเผยขอมูลของลูกคา โดยไมไดรับอนุญาต

จากลูกคาหรือผูมีอํานาจของบริษัทฯ กอน เวนแตขอมูลท่ีตองเปดเผยตอบุคคลภายนอก ท่ี

เก่ียวของตามบทบังคับของกฎหมาย รวมถึงไมนําขอมูลมาใชเพ่ือประโยชนของตนเอง และผูท่ี

เก่ียวของโดยมิชอบ 

» หาทางลดตนทุนการผลิต โดยรักษามาตรฐานคุณภาพสินคาและบริการ เพ่ือสามารถเพ่ิม

ประโยชนใหกับลูกคาอยางตอเน่ือง 

» รักษาสัญญา และปฏิบัติตามเง่ือนไขท่ีมตีอลูกคาอยางเครงครดั ในกรณีท่ีไมสามารถปฏบัิตติาม

เง่ือนไขขอใดได ตองรีบแจงใหลูกคาทราบลวงหนา เพ่ือรวมกันพิจารณาหาแนวทางแกไข 

» ไมคากําไรเกินควร เมื่อเปรียบเทียบกับคุณภาพของสินคาหรือบริการ และไมกําหนดเง่ือนไข

การคาท่ีไมเปนธรรมแกลูกคา   

» ไมจายผลประโยชนใดๆ ใหลูกคา เพ่ือเปนการใหไดมา หรือแยงชิงลูกคามาโดยการใชวิธีการท่ี

ไมสุจริต 

» หลีกเลี่ยงการให หรือรับของขวัญ หรือของกํานัลใดๆจากลูกคา เวนแตในวาระเทศกาลตาม

ประเพณีนิยม โดยมีมูลคาท่ีเหมาะสม ตามสมควร เปนไปดวยความโปรงใส สามารถเปดเผยได 

และตองไมเก่ียวของ หรือมีการผูกมัดทางธุรกิจ หรือสงผลตอการตัดสินใจดําเนินการใดๆ ท้ัง

ของผูรับและผูให และหากของขวัญท่ีกรรมการ หรือผูบริหาร ไดรับมา มีมูลคาสูงเกินปกติวิสัย 

ใหรายงานผูบังคับบัญชารับทราบตามลําดับข้ันดวย 

1.4 การปฏิบัติตอคูคา และ/หรือเจาหนี ้

 แนวปฏิบัติ 

» การคัดเลือกคูคาตองมีความโปรงใส และเปนธรรม 

» สงเสริมและสนับสนุนใหคูคาดําเนินธุรกิจโดยคํานึงถึงมาตรฐานจริยธรรม ความรับผิดชอบตอ

สังคม สิทธิมนุษยชน และสิ่งแวดลอม ในทิศทางเดียวกับบริษัทฯ 

» หลีกเลี่ยงการทําธุรกิจกับคูคาท่ีมพีฤติกรรมละเมิดกฎหมาย ละเมิดสิทธิมนุษยชนอยางรายแรง 

หรือทําลายสิ่งแวดลอม ซึ่งอาจสงผลกระทบตอภาพลักษณและความยั่งยืนของบริษัทฯ 

» ไมเรียก หรือไมรับ หรือไมจายสินบน สิ่งจูงใจ หรือผลประโยชนใดๆ ท่ีไมสุจริตในการคากับคู

คา ผูท่ีเก่ียวของทางธุรกิจ และ/หรือเจาหน้ี 

» ถามีขอมูลวามีการเรียก หรือการรับ หรือการจายผลประโยชนใดๆ ท่ีไมสุจริตเกิดข้ึน พึง

เปดเผยรายละเอียดตอคูคา และ/หรือเจาหน้ี และรวมกันแกไขปญหาโดยยุติธรรมและรวดเร็ว 

» ปฏิบัติตามเง่ือนไขตางๆ ท่ีมีตอเจาหน้ีอยางเครงครัด ไมวาจะเปนเรื่องวัตถุประสงคของการใช

เงิน การชําระคืน การดูแลคุณภาพหลกัทรัพยค้ําประกัน และเรื่องอ่ืนใดท่ีไดใหขอตกลงไวกับ

เจาหน้ี 

» ปฏิบัติตามขอตกลง และเง่ือนไขทางการคาตางๆ ท่ีมีตอคูคาอยางเครงครัด 
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» กรณีท่ีไมสามารถปฏิบัติตามเง่ือนไขขอใดได ตองรีบแจงใหคูคา และ/หรือเจาหน้ีทราบ

ลวงหนา เพ่ือรวมกันพิจารณาหาแนวทางแกไขปญหา 

» รายงานฐานะและขอมูลทางการเงินท่ีถูกตอง และตรงเวลาใหแกเจาหน้ีอยางสม่ําเสมอ 

» แลกเปลี่ยนความรู รวมกันพัฒนาสินคาและบริการ และสรางสัมพันธภาพท่ีดีตอกัน 

1.5 การปฏิบัติตอคูแขงทางการคา 

แนวปฏิบัติ 

» ประพฤติปฏิบัติ ภายใตกรอบกติกาการแขงขันท่ีดีและเปนธรรม 

» ไมแสวงหาขอมูลท่ีเปนความลับของคูแขงทางการคา ดวยวิธีการท่ีไมสุจริตหรือไมเหมาะสม 

เชน การจายสินจางใหแกพนักงานของคูแขง 

» ไมพยายามทําลายช่ือเสียงของคูแขงทางการคา ดวยการกลาวหาในทางราย โดยปราศจากซึ่ง

มูลความจริง 

1.6 การปฏิบัติตอชุมชน สังคม และสิ่งแวดลอม 

 แนวปฏิบัติ 

» ดําเนินธุรกิจควบคูกับการดูแลรักษาสิ่งแวดลอม และมีแนวปฏิบัติท่ีเปนรูปธรรม โดยดําเนิน

ธุรกิจตามมาตรฐานการจัดการดานสิ่งแวดลอม ISO14001 

» ตระหนักถึงความสําคัญของการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate Change) โดยมุงมั่น

ในการลดการปลอยกาซเรือนกระจกจากการดําเนินงาน และสงเสริมการใชพลังงานสะอาด

หรือพลังงานทดแทนอยางมีประสิทธิภาพ 

» สงเสริมใหมีการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 

» ไมกระทําการใดๆ ท่ีจะมีผลเสียหายตอทรัพยากรธรรมชาติและสภาพแวดลอม 

» บริหารจัดการขยะและของเสียจากกระบวนการผลิตตามหลักเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular 

Economy) เพ่ือลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมใหนอยท่ีสุด 

» ใหการสนับสนุนกิจกรรมอันเปนประโยชน และท่ีมีสวนสรางสรรคสังคมอยางสม่ําเสมอ 

» สรางจิตสํานึกในการรับผิดชอบตอชุมชน สังคมและสิ่งแวดลอม รวมถึงใหความรูและฝกอบรม

แกพนักงานทุกระดับในองคกรอยางตอเน่ืองและจริงจัง 

» ไมกระทําใดๆ ท่ีสงผลกระทบตอสิทธิพ้ืนฐานของชุมชนท่ีอยูรอบโรงงาน 

» มีการปฏิบัติอยางเครงครัดตามเจตนารมยของกฎหมายและกฎระเบียบท่ีออกโดยหนวยงาน

กํากับดูแล 

» ไมชวยเหลือหรือสนับสนุนใหเกิดการหลีกเลี่ยงการปฏิบัติตามกฎหมาย หรือกฎระเบียบตางๆ 

» ใหความรวมมือกับหนวยงานกํากับดูแล และรายงานขอมูลท่ีเก่ียวกับการฝาฝน หรือการไม

ปฏิบัติตามกฎหมายหรือกฎระเบียบตางๆ ตอหนวยงานน้ัน 

» ไมกระทํา หรือเขาไปมีสวนเก่ียวของกับการใหสินบน หรือการฉอราษฎรบังหลวง หรือใช

อํานาจหนาท่ีของตน เพ่ือแสวงหาผลประโยชนสวนตัว หรือการเขาไปมีสวนเก่ียวของกับการ

คอรรัปช่ันในทุกรูปแบบอยางเด็ดขาด 
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หมวดท่ี 2 นโยบายการปฏิบัติของพนักงาน 

 2.1 การปฏิบัติของพนักงานตอบริษัท 

แนวปฏิบัติ 

» ปฏิบัติหนาท่ีดวยความซื่อสัตย  สุจริต  มีความรับผิดชอบ  มีวินัย  และมีจิตสํานึกท่ีดีตอ

สวนรวมและตอตนเอง  ไมใชตําแหนงหนาท่ีแสวงหาผลประโยชนเพ่ือตนเองหรือเพ่ือประโยชน

ของบุคคลท่ีเก่ียวของ 

» รักษาผลประโยชนของบริษัทฯ โดยไมนําขอมูลและทรัพยสินของบริษัทฯ ไปใช เพ่ือประโยชน

ของตนเอง ท้ังทางตรงและทางออม และหามกระทําการอันเปนการสนับสนุนบุคคลอ่ืนใดให

ทําธุรกิจแขงขันกับบริษัทฯ 

» หามทําธุรกิจสวนตัวใดๆ ท่ีมีผลเก่ียวของกับกิจการของบริษัทฯ เวนแตจะไดรับอนุญาตจาก

คณะกรรมการบริหาร 

» หามรับเงิน ของขวัญ ของกํานัล และ/หรือ ผลประโยชนอ่ืนใด เปนการสวนตัวจากลูกคาของ

บริษัทฯ หรือจากบุคคลภายนอก อันเก่ียวเน่ืองกับการทํางานใหแกบริษัทฯ 

» หามกูยืมเงินจากลูกคา ผูเก่ียวของกับลูกคา หรือผูทําธุรกิจกับบริษัทฯ เวนแตเปนการกูยืมเงิน

จากธนาคารหรือสถาบันการเงิน 

» พนักงานทุกคนตองเปดเผยการมีความสัมพันธกับองคกร สถาบันทางธุรกิจภายนอก หรือ 

ความ สัมพันธทางเครือญาติ  เพ่ือหลีกเลี่ยงการกระทําท่ีกอใหเกิดความขัดแยงในดาน

ผลประโยชน 

» การรับของขวัญตามประเพณีนิยม ตองเปนไปดวยความโปรงใส สามารถเปดเผยได มีมูลคา

ตามสมควร โดยหากพนักงานไดรับของขวัญท่ีมีมูลคาเกินปกติวิสัย จากผูทําธุรกิจกับบริษัทฯ 

ใหพนักงานรายงานตอผูบังคับบัญชารับทราบตามลําดับดวย 

» พนักงานตองปฏิบัติตามกฎระเบียบและขอบังคับของบริษัทฯ และกฎหมายท่ีเก่ียวของอยาง

เครงครัด 

» พนักงานตองระมัดระวังการแสดงความคิดเห็นตอบุคคลภายนอก ท้ังผานสื่อสังคมออนไลน 

(Social Media) หรือตอสาธารณะ โดยไมโพสตขอความหรือภาพท่ีอาจสงผลกระทบเชิงลบตอ

ช่ือเสียง ภาพลักษณ หรือการดําเนินงานของบริษัทฯ และตองไมแอบอางวาเปนตัวแทนบริษัท

ฯ ในการแสดงความเห็นสวนตัว 

» จริยธรรมธุรกิจท่ีกําหนดไวอาจไมครอบคลุมในทุกกรณี ดังน้ันในกรณีท่ีมีปญหาใหพนักงาน

ปรึกษากับผูบังคับบัญชาตามลําดับช้ัน ในกรณีท่ีมีขอขัดแยง ใหถือคําวินิจฉัยของกรรมการ

ผูจัดการ/คณะกรรมการบริหาร / คณะกรรมการบริษัท  เปนท่ีสิ้นสุด 

2.2 การปฏิบัติของพนักงานตอผูบังคับบัญชา 

 แนวปฏิบัติ 

» รับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูบังคับบัญชา รวมท้ังควรมีความสุภาพออนนอม

ถอมตนตอบุคคลท่ีมีตําแหนงเหนือตน 

» ไมกลาวรายตอผูบังคับบัญชา ผูบริหาร โดยปราศจากซึ่งขอเท็จจริง 
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2.3 การปฏิบัติของพนักงานตอผูใตบังคับบัญชา 

 แนวปฏิบัติ 

» ปฏิบัติตอผูใตบังคับบัญชาดวยความเมตตาธรรม ดูแลเอาใจใส และพัฒนาผูใตบังคับบัญชา 

เพ่ือความกาวหนาในหนาท่ีการงาน  

» รับฟงความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชา และพิจารณานําไปใชในทางท่ีเปนประโยชนตองาน

และตอบริษัทฯ 

2.4 การปฏิบัติของพนักงานตอเพ่ือนรวมงาน 

 แนวปฏิบัติ 

» รักษาและเสริมสรางความสามัคคีเปนนํ้าหน่ึงใจเดียวกัน ใหความรวมมือและการประสานงาน

ซึ่งกันและกัน 

» ปฏิบัติตอผูรวมงานดานการทํางานอยางมีนํ้าใจ ไมปดบังขอมูลท่ีจําเปนในการปฏิบัติงานของ

ผูรวมงาน และปรับปรุงตนเองใหสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนได 

» เคารพในสิทธิของพนักงานอ่ืนท่ีอยูในองคกรเดียวกัน ไมวิพากษวิจารณในลักษณะท่ีกอใหเกิด

ความเสียหาย และไมนําผลงานของผูอ่ืนมาแอบอางเปนผลงานของตน 

» ปฏิบัติตอเพ่ือนรวมงานดวยความเคารพ ไมกระทําการใด ๆ ท่ีเขาขายการลวงละเมิดทางเพศ 

การคุกคาม หรือการกลั่นแกลงรังแก (Bullying) ท้ังทางวาจา กริยา หรือผานสื่อออนไลน ซึ่ง

สรางความอับอายหรือบ่ันทอนกําลังใจในการทํางาน 

2.5 การปฏิบัติของพนักงานตอตนเอง 

 แนวปฏิบัติ 

» พนักงานตองยึดถือความซื่อสัตยสุจริตเปนท่ีตั้ง ไมประพฤติตนในทางท่ีอาจเสื่อมเสียช่ือเสียง

ท้ังของตนเอง และบริษัทฯ 

» ตองมีความรับผิดชอบตอหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย รวมถึงศึกษาหาความรู และพัฒนาตนเองอยู

เสมอ เพ่ือใหการปฏิบัติงานมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

» ปฏิบัติตามกฎระเบียบดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน

อยางเครงครัด รวมถึงรักษาสุขอนามัยสวนบุคคลใหสอดคลองกับมาตรฐานความปลอดภยัดาน

อาหาร (Food Safety) ของบริษัทฯ 

2.6 การปฏิบัติของพนักงานตอลูกคา 

 แนวปฏิบัติ 

» พนักงานตองรักษาความลับของลูกคา ไมเปดเผยขอมูลของลูกคาใหผูอ่ืนทราบ 

» พนักงานตองไมใชขอมูลของลูกคาในการแสวงหาประโยชนเพ่ือตนเอง หรือเพ่ือบุคคลอ่ืน อัน

จะนําไปสูการกระทําหรือการตัดสินใจใดๆ ท่ีขัดกับผลประโยชนของบริษัทฯ และผูถือหุน 

» พนักงานตองไมใชขาวสารและขอมูลภายใน หรือขอมูลท่ีไมพึงเปดเผยตอสาธารณะมาเปน

ประโยชนตอการซื้อขายหรือลงทุนสวนตัว อันจะกอใหเกิดความสูญเสียตอผลประโยชนของ

ลูกคาบริษัทฯ 

» พนักงานตองไมใชอํานาจ หนาท่ี ในฐานะพนักงานของบริษัทฯ แสวงหาผลประโยชนโดยมิ

ชอบ 
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หมวดท่ี 3 นโยบายการใชขอมูลภายใน และการรักษาขอมูลอันเปนความลับ 

 กําหนดใหกรรมการ ผูบริหาร พนักงาน บุคคลท่ีอยูในฐานะท่ีสามารถรูหรือครอบครองขอมูลภายในของ

บริษัทฯ0

1 อันเน่ืองมาจากการปฏิบัติหนาท่ี และบุคคลตามมาตรา 243 พ.ร.บ.หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ฉบับ

ท่ี 5) พ.ศ. 2559 รวมถึงบุคคลตามมาตรา 244 พ.ร.บ.หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2559 ซึ่ง

เปนผูท่ีมีความใกลชิดของบุคคลตามมาตรา 243 หามดําเนินการเปดเผย เผยแพรหรือใชประโยชนจากการท่ีมีโอกาส

ไดรับรูขอมูลภายในท่ีมีผลกระทบตอราคาหลักทรัพยหรือการตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพยของบริษัทฯ และเปน

ขอมูลท่ียังมิไดเปดเผยตอสาธารณชนหรือตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เพ่ือการซื้อ ขายหลักทรัพยของบริษัทฯ 

หรือการเขาผูกพันตามสัญญาซื้อขายลวงหนาท่ีเก่ียวของกับหลักทรัพยไมวาเพ่ือตนเองหรือผูอ่ืน อันเปนการกระทํา

ผิดตามมาตรา 240 และมาตรา 242 พ.ร.บ.หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2559 

 แนวปฏิบัติการปองกันการใชขอมูลภายใน 

» กรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกระดับ ตองเก็บรักษาขอมูลท่ีสําคัญทางธุรกิจ ตลอดจนขอมูล

ความลับเก่ียวกับบริษัทฯ และผูมีสวนไดเสียตางๆ ของบริษัทฯ ไวอยางเขมงวดท่ีสุดและอยูใน

วงจํากัด โดยไมเปดเผยตอผูไมเก่ียวของท้ังภายในและภายนอกบริษัทฯ หรือใชแสวงหาผลประโยชน

แกตนเองและผูอ่ืนในทางมิชอบ แมจะเกษียณอายุ ลาออก หรือสิ้นสุดการทํางานกับบริษัทฯ แลวก็

ตาม เวนแตเปนขอมูลท่ีตองเปดเผยตอบุคคลภายนอกตามกฎหมายตางๆ ท่ีเก่ียวของ 

» การเปดเผยขอมูลท่ีสําคัญทางธุรกิจตองเปนไปโดยบุคลากรของบริษัทฯ ท่ีมีอํานาจหนาท่ี เมื่อไดรับ

คําถามเก่ียวกับขอมูลท่ีสําคัญทางธุรกิจ โดยท่ีตนไมมีหนาท่ีในการเปดเผยขอมูลน้ัน ควรแนะนําใหผู

ถามติดตอไปยังผูมีหนาท่ีเปดเผยขอมูล 

» กรรมการ ผูบริหาร พนักงาน บุคคลท่ีอยูในฐานะท่ีสามารถรูขอมูลภายในของบริษัทฯ อัน

เน่ืองมาจากการปฏิบัติหนาท่ี และบุคคลตามมาตรา 243 และมาตรา 244 พ.ร.บ.หลักทรัพยและ

ตลาดหลักทรัพย (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2559 หามนําขอมูลภายในของบริษัทฯ งบการเงิน หรือขอมูลอ่ืนท่ี

มีผลกระทบตอราคาหลักทรัพยของบริษัทฯ ท่ียังมิไดเปดเผยตอสาธารณชนหรือตลาดหลักทรัพย

แหงประเทศไทย เพ่ือการซื้อขายหลักทรัพยของ บริษัทฯ อันนํามาซึ่งผลประโยชนของตนเองและ

ผูอ่ืน  

» กรรมการ ผูบริหาร พนักงาน บุคคลท่ีอยูในฐานะท่ีสามารถรูขอมูลภายในของบริษัทฯ อัน

เน่ืองมาจากการปฏิบัติหนาท่ี และบุคคลตามมาตรา 243 และมาตรา 244 พ.ร.บ.หลักทรัพยและ

ตลาดหลักทรัพย (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2559 ท่ีไดลวงรูขอมูลภายในท่ีสําคัญ หามทําการซื้อขาย

หลักทรัพยของบริษัทฯในชวงระยะเวลา 1 เดือนกอนการเปดเผยขอมูลตอสาธารณชน และภายใน 

24 ช่ัวโมงหลังจากการเปดเผยขอมูลดังกลาว (Blackout Period) โดยเลขานุการบริษัทจะจัดสง

หนังสือเวียนแจงกําหนดชวงระยะเวลาหามการซื้อขาย / โอน / รับโอน หลักทรัพยบริษัทฯ ตอ

กรรมการ ผูบริหาร รวมถึงผูท่ีเก่ียวของ และฝายจัดการตางๆ ใหปฏิบัติตามขอกําหนดในชวงเวลา

ดังกลาว 

                                                 
1  กรรมการ ผูบริหาร พนักงาน บุคคลท่ีอยูในฐานะท่ีสามารถรูหรือครอบครองขอมูลภายในของบริษัทฯ ไดแก กรรมการ ผูบริหารตามคํานิยามท่ีกําหนดโดยประกาศคณะกรรมการ

กํากับตลาดทุนและหลักเกณฑของบริษัทฯ พนักงาน ลูกจางทุกระดับ ผูสอบบัญชี ท่ีปรึกษาทางการเงิน ท่ีปรึกษาทางกฎหมาย และท่ีปรึกษาอ่ืน และผูประเมินทรัพยสินของ

บริษัท บริษัทยอย หรือบริษัทในเครือท่ีไดรับ ครอบครอง หรือสามารถเขาถึงขอมูลภายในของบริษัท บริษัทยอย หรือบริษัทในเครือ ตลอดจนบุพการี พี่ นอง บุตร ญาติสนิท และ

คูสมรสหรือผูท่ีอยูกินดวยกันฉันสามีภริยาของบุคคลดังกลาวขางตนดวย เปนตน  
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» หากพบวากรรมการ ผูบริหาร หรือพนักงาน ท่ีไดลวงรูขอมูลภายในท่ีสําคัญ คนใดกระทําผิดวินัย 

หรือมีความประพฤติท่ีสอไปในทางท่ีจะทําใหบริษัทฯ ไดรับความเสื่อมเสียและความเสียหาย จะ

ไดรับโทษตั้งแต การตักเตือน การตัดคาจาง การพักงานโดยไมไดรับคาจาง จนถึงการเลิกจาง 

» บริษัทฯ ไดกําหนดใหกรรมการและผูบริหาร (ตามคํานิยามของสํานักงาน ก.ล.ต. และตลาด

หลักทรัพยฯ) ซึ่งรวมถึงจํานวนหลักทรัพยท่ีถือครองของบุคคลท่ีมีความเก่ียวของ (คูสมรสหรือผูท่ีอยู

กินดวยกันฉันสามีภรรยา บุตรท่ียังไมบรรลุนิติภาวะ และนิติบุคคลซึ่งตนเอง รวมท้ังคูสมรสและบุตร

ท่ียังไมบรรลุนิติภาวะ ถือหุนรวมกันเกินรอยละ 30 ของจํานวนสิทธิออกเสียงท้ังหมดของนิติบุคคล

น้ัน) มีหนาท่ีรายงานการถือครองหลักทรัพยของบริษัท 1

2 ตอสํานักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. ตาม

มาตรา 59 แหงพระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2559 ภายใน 3 วัน 

นับจากวันท่ีมีการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรัพย และใหแจงใหเลขานุการบริษัทรับทราบเพ่ือ

จัดทําบันทึกการเปลี่ยนแปลงและสรุปจํานวนหลักทรัพยของกรรมการและผูบริหารเปนรายบุคคล 

เพ่ือนําเสนอใหแกคณะกรรมการบริษัททราบในการประชุมครั้งถัดไป และใหมีการเปดเผยขอมูลการ

ถือครองหลักทรัพยในรายงานประจําป และแบบแสดงรายการขอมูลประจําป (แบบ 56-1) 

» บริษัทฯ ไดกําหนดใหกรรมการ ผูบริหาร รวมถึงผูท่ีเก่ียวของ แจงขอมูลเก่ียวกับการจะซื้อจะขาย

หลักทรัพยของบริษัทฯ ลวงหนาอยางนอย 1 วัน กอนทําการซื้อขายหลักทรัพย ตอคณะกรรมการ

บริษัท หรือผูท่ีไดรับมอบหมาย  

บริษัทฯ ถือวา กรรมการ ผูบริหาร และพนักงานจะตองรับผิดชอบในการเก็บรักษาขอมูล ความลับ

ของบริษัทฯ อยางเครงครัด โดยเฉพาะอยางยิ่งขอมูลภายในท่ียังไมเปดเผยตอสาธารณะ และมีผลกระทบตอกิจการ 

หรือราคาหลักทรัพย โดยท่ีกรรมการ ผูบริหาร รวมถึงผูท่ีเก่ียวของ พนักงาน จะไมใชโอกาสท่ีไดจากการเปน 

กรรมการ ผูบริหาร หรือพนักงาน ในการแสวงหาประโยชนสวนตน และในการทําธุรกิจท่ีแขงขันหรือเก่ียวเน่ืองกับ

บริษัทฯ รวมถึง จะไมใชขอมูลภายในเพ่ือประโยชนของตนในการซื้อขายหลักทรัพยของบริษัทฯ และไมเปดเผย

ขอมูลอันเปนความลับของบริษัทฯ ตอคูแขงขันทางธุรกิจ แมพนสภาพจากการเปน กรรมการ ผูบริหาร หรือพนักงาน

ของบริษัทฯ ไปแลว  

แนวปฏิบัติการรักษาขอมลูอันเปนความลับ 

» จํากัดการรับรูขอมูลภายในเฉพาะกรรมการ ผูบริหาร พนักงาน หรือบุคคลภายในท่ีมีสวนเก่ียวของ

ตามความจําเปน และกําหนดอํานาจหนาท่ีแกบุคลากรผูมีอํานาจเปดเผยสารสนเทศของบริษัทฯ ให

ชัดเจน โดยบุคคลเหลาน้ีจะตองปฏิบัติตามนโยบายปองกันการใชขอมูลภายในอยางเครงครัด 

» บริษัทฯ มีกฏระเบียบการรักษาความปลอดภัยทางดานระบบคอมพิวเตอรและขอมูลสารสนเทศ

อยางเขมงวด เพ่ือปองกันไมใหขอมูลขาวสารท่ีสําคัญถูกเปดเผย กรณีท่ีกรรมการ ผูบริหาร หรือ

พนักงานนําขอมูลภายในของบริษัทฯ ไปใชในทางมิชอบ 

                                                 
2 รายงานการถือครองหลักทรัพย และ รายงานการเปล่ียนแปลงการถือครองหลักทรัพย 
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» บุคคลภายนอกซึ่งมีโอกาสเขามาเก่ียวของหรือมีโอกาสไดลวงรูขอมูลภายในท่ีสําคัญของบริษัทฯ ตอง

ลงนามในขอตกลงการรักษาความลับขอมูล (Confidentiality Agreement) เพ่ือใหมั่นใจวาบุคคล

เหลาน้ันจะใชความระมัดระวังรักษาความลับและขอมูลภายในทํานองเดียวกับบุคลากรของบริษัทฯ 

 

หมวดท่ี 4 นโยบายการปองกันความขัดแยงทางผลประโยชน 

 บริษัทฯ ดําเนินธุรกิจตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีและอยูบนหลักการท่ีวาการตัดสินใจใดๆ ในการ

เขาทําธุรกรรม หรือรายการใดๆ ของบริษัทฯ จะตองเปนไปเพ่ือประโยชนสูงสุดของบริษัทฯ และหลีกเลี่ยงการ

กระทําท่ีอาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน โดยกําหนดใหผูท่ีมีสวนเก่ียวของหรือมีสวนไดเสียกับรายการท่ี

พิจารณาตองแจงใหคณะกรรมการหรือผูบริหารทราบถึงความสัมพันธหรือการมีสวนไดเสียของตนในรายการ

ดังกลาว และตองไมมีสวนรวมในการพิจารณารวมถึงไมมีอํานาจในการอนุมัติธุรกรรมหรือรายการดังกลาว ดังน้ัน 

บริษัทฯ จึงไดจัดทํานโยบายการปองกันความขัดแยงทางผลประโยชนฉบับน้ีเพ่ือเปนแนวทางใหทุกคนในองคกรถือ

ปฏิบัติ 

แนวปฏิบัติ 

การแขงขันกับบริษัทฯ 

» กรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงานทุกระดับพึงละเวนการประกอบกิจการอันมีสภาพเดียวกัน

และเปนการแขงขันกับกิจการของบริษัทฯ หรือบริษัทยอย ไมวาจะทําเพ่ือประโยชนสวนตัวหรือผูอ่ืน 

ซึ่งอาจเปนผลเสียหายตอบริษัทฯ ไมวาทางตรงหรือทางออม หรือเขาเปนหุนสวน หรือผูถือหุนท่ีมี

อํานาจตัดสินใจ หรือผูบริหารในกิจการท่ีเปนการแขงขัน หรือมีลักษณะเดียวกันกับ บริษัทฯ หรือ

บริษัทยอยเวนแตจะเปนไป ตามท่ีกฎหมายกําหนด 

การถือหุน หรือเปนกรรมการในกิจการอ่ืน (การประกอบธุรกิจอ่ืนนอกบริษัทฯ และบริษัทยอย) 

» ในกรณีท่ีกรรมการ ผูบริหาร พนักงาน ไปมีสวนรวมโดยเปนผูถือหุนหรือมีอํานาจจัดการในกิจการท่ี

แขงขันกับธุรกิจของบริษัทฯ อันกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน จะตองแจงใหคณะกรรมการ

บริษัททราบเปนลายลักษณอักษร ยกเวนการดํารงตําแหนงกรรมการในองคกรการกุศลท่ีไมแสวงหา

กําไร ท้ังน้ี การดํารงตําแหนงดังกลาว จะตองไมขัดตอบทบัญญัติของกฎหมาย หรือขอบังคับท่ี

เก่ียวของกับการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ และตองไมใชตําแหนงงานในบริษัทฯ ไปใชอางอิงเพ่ือ

สงเสริมธุรกิจภายนอก 

การแสวงหาผลประโยชนจากกิจการสวนตัวกับบริษัทฯ (การทําธุรกิจใดๆ กับบริษัทฯ และบริษัท

ยอย) 

» การทําธุรกิจใดๆ กับบริษัทฯ และบริษัทยอย ท้ังในนามสวนตัว ครอบครัว หรือในนามนิติบุคคลใดๆ 

ท่ีกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน น้ันมีสวนไดสวนเสีย จะตองเปดเผยสวนไดสวนเสียตอบริษัทฯ 

กอนเขาทํารายการ อีกท้ังหามกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ท่ีมีสวนไดเสียเปนผูอนุมัติในการตก

ลงเขาทํารายการหรือกระทําการใดๆ ในนามบริษัทฯ ผูทํารายการในนามบริษัทฯ มีหนาท่ีตรวจสอบ

ความสัมพันธของคูคาวาเก่ียวของกับกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานหรือไม กอนทํารายการ เพ่ือ

ปองกันความขัดแยงทางผลประโยชนใดๆ ท่ีอาจเกิดข้ึน ท้ังน้ี นิยามของความสัมพันธใหเปนไปตาม

หลักเกณฑเรื่อง “การเปดเผยขอมูลและการปฏิบัติของบริษัทจดทะเบียนในรายการท่ีเก่ียวโยงกัน” 
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ภายใตประกาศของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย

และตลาดหลักทรัพย 

การใชขอมูลบริษัทเพ่ือแสวงหาผลประโยชน 

» กรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงานจะไมแสวงหาผลประโยชนใหแกตนเองหรือผูอ่ืน โดยอาศัย

ขอมูลอันเปนความลับของบริษัทฯ หรือบริษัทยอย เชน แผนงาน รายได มติท่ีประชุม การคาดคะเน

ทางธุรกิจ เปนตน เพ่ือประโยชนสวนตนไมวาทางตรงหรือทางออม และไมวาจะทําใหบริษัทฯ ไดรับ

ความเสียหายหรือไมก็ตาม รวมถึงจะตองปฏิบัติตามนโยบายการใชขอมูลภายในของบริษัทฯ อยาง

เครงครัด 

การเขาทํารายการระหวางกัน และติดตามดูแลรายการท่ีอาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน 

» กรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงาน พึงหลีกเลี่ยงการทํารายการท่ีเขาขายเปนรายการท่ีเก่ียวโยง

กันตามประกาศของคณะกรรมการกํากับตลาดทุน ซี่งอาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนกับ

บริษัทฯ ไมวาทางตรงหรือทางออม 

» คณะกรรมการบริษัท ตองจัดใหมีมาตรการติดตาม ดูแลรายการท่ีอาจมีความขัดแยงทาง

ผลประโยชน โดยตองพิจารณาถึงความเหมาะสมของรายการอยางรอบคอบ และเปนอิสระ ภายใน

กรอบของการกํากับดูแลกิจการท่ีดีในการทํารายการท่ีอาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน และ

เปนไปตามหลักเกณฑ เง่ือนไขและวิธีการ ตามประกาศคณะกรรมการตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ

ไทย และสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย และตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) กําหนด 

» ในกรณีท่ีกรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงานของบริษัทฯ มีความจําเปนตองเขาไปทํารายการ

เก่ียวโยง ใหกระทํารายการ เสมือนบริษัทฯ ทํารายการดังกลาวกับบุคคลภายนอก (Fair and  Arm's 

Length Basis) หรือตามนโยบายของบริษัทฯ ท่ีเก่ียวของ และใหมีการรายงานการเขาทํารายการ

ดังกลาวตอท่ีประชุมคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัท เพ่ือรับทราบ 

โดยรายการท่ีเก่ียวโยงตองผานการสอบทาน หรือพิจารณาจากคณะกรรมการตรวจสอบ และ

คณะกรรมการบริษัท ตามลําดับ กรณีท่ีมีกรรมการตรวจสอบ หรือ กรรมการบริษัททานใด มีสวนได

เสียในรายการท่ีเก่ียวโยง กรรมการตรวจสอบ หรือ กรรมการบริษัททานน้ัน จะตองไมมีสวนในการ

พิจารณารายการเก่ียวโยงน้ัน 

ท้ังน้ี หามมิใหกรรมการบริษัท ผูบริหาร หรือพนักงานของบริษัทฯ ท่ีมีสวนไดเสียในรายการน้ัน ๆ มี

สวนในการพิจารณาหรือใหความเห็นชอบ หรืออนุมัติ 
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หมวดท่ี 5 นโยบายการใชทรัพยสินของบริษัทฯ 

 ทรัพยสินของบริษัทฯ ใหหมายถึง สินทรัพย ท้ังท่ีมีตัวตน และไมมีตัวตน เชน สังหาริมทรัพย, 

อสังหาริมทรัพย, เทคโนโลยี, สูตรการผลิต, เอกสารสิทธ์ิ, ลิขสิทธ์ิ, สิทธิบัตร, ความรูทางวิชาการ ตลอดจนขอมูลท่ี

เปนความลับ ท่ีไมไดเปดเผยตอสาธารณชน อันไดแก แผนธุรกิจ ประมาณการทางการเงิน ขอมูลดานทรัพยากร

บุคคล เปนตน 

แนวปฏิบัติ 

» บริษัทฯ สงเสริมใหกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ใชทรัพยากรและทรัพยสินของบริษัทฯ อยางมี

ประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุด และไมนําทรัพยสินของบริษัทฯ ไปใชเพ่ือประโยชนสวนตน 

อีกท้ังชวยกันดูแลมิใหทรัพยสินใดๆ ของบริษัทฯ เสื่อมเสียหรือสูญหายโดยมิชอบ  

» หามมิใหปลอมแปลงหนังสือ รายงาน หรือเอกสารของบริษัทฯ รวมถึงตองดูแลเก็บรักษาเอกสาร

ขอมูลอยางปลอดภัย และมีระบบสํารองขอมูล และหลีกเลี่ยงการเปดเผย หรือการใชประโยชน

ขอมูลท่ีเปนความลับอยางเด็ดขาด 

» เมื่อพนสภาพการเปนพนักงาน หรือเมื่อบริษัทฯ รองขอ พนักงานตองสงคืนทรัพยสินท้ังหมดของ

บริษัทฯ รวมถึงเอกสาร ขอมูลท่ีบันทึกในสื่อตางๆ อุปกรณอิเล็กทรอนิกส และทรัพยสินทางปญญาท่ี

อยูในความครอบครองของตน โดยไมทําสําเนาเก็บไว 

 

หมวดท่ี 6 นโยบายการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 แนวปฏิบัติ 

» หามมิใหผูบริหาร และพนักงาน เปดเผยขอมูลท่ีอยูในระบบขอมูลของบริษัทฯ โดยไมไดรับอนุญาต 

» หามมิใหผูบริหาร และพนักงาน เปลี่ยนแปลง ลบท้ิง หรือทําลายขอมูลของบริษัทฯ โดยไมไดรับ

อนุญาต 

» หามมิใหผูบริหาร และพนักงานเปดเผยรหัสประจําตัว (password) ท่ีเขาถึงระบบขอมูลของบริษัทฯ 

แกบุคคลอ่ืน 

» หามมิใหผูบริหาร และพนักงาน ใชอีเมลของบริษัทฯ ในการสงตอขอความท่ีกลาวราย ทําใหเสื่อม

เสีย หรือขอความท่ีหยาบคาย ลามก กอกวน หรือสรางความรําคาญใหแกผูอ่ืน 

» ผูบริหาร และพนักงาน ควรใชอินเตอรเน็ตในการแสวงหาขอมูลท่ีเปนประโยชนตอการปฏิบัติงาน 

และหลีกเลี่ยงเว็บไซตท่ีละเมิดตอศีลธรรมอันดีงาม หรือเว็บไซตท่ีผิดกฎหมาย 

» ผูบริหาร และพนักงาน ควรใชอุปกรณสื่อสารท่ีบริษัทฯ จัดให เชน โทรศัพท โทรสาร คอมพิวเตอร 

เครื่องพิมพเอกสาร เครื่องถายเอกสาร ฯลฯ อยางมีจิตสํานึกและรับผิดชอบ โดยคํานึงถึง

ผลประโยชนของบริษัทฯ เปนหลัก 

» กรรมการ ผูบริหาร และพนักงานบริษัทฯ ตองปฏิบัติตามกฎหมาย หรือขอกําหนดท่ีเก่ียวกับสิทธิใน

ทรัพยสินทางปญญา อาทิเชน การใชโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีมีลิขสิทธ์ิถูกตองตามกฎหมาย โดย

โปรแกรมคอมพิวเตอรทุกชนิดจะตองผานการตรวจสอบและลงโปรแกรมโดยฝายสารสนเทศเทาน้ัน 

รวมถึงการสงเสริมใหพนักงานตรวจสอบผลงานหรือขอมูลท่ีใชในการปฏิบัติงานวาไมเปนการละเมิด

ทรัพยสินทางปญญาของผูอ่ืน เปนตน 
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» กรรมการ ผูบริหาร และพนักงานบริษัทฯ ตองตระหนักถึงภัยคุกคามทางไซเบอร (Cybersecurity 

Awareness) เชน การหลอกลวงทางอินเทอรเน็ต (Phishing) หรือมัลแวร (Malware) โดยไมเปด

ลิงกหรือไฟลแนบจากแหลงท่ีไมนาเช่ือถือ หรือดาวนโหลดหรือติดตั้งโปรแกรมท่ีไมไดรับอนุญาตจาก

ฝายสารสนเทศ และหากพบความผิดปกติของระบบหรืออุปกรณ ตองรีบแจงหนวยงานท่ีดูแลระบบ

สารสนเทศทันที 

» ในกรณีท่ีมีการนําเครื่องมือปญญาประดิษฐ (Artificial Intelligence): (AI) มาชวยในการปฏิบัติงาน 

พนักงานตองใชดวยความระมัดระวังและรับผิดชอบ โดยหามปอนขอมูลความลับของบริษัทฯ ขอมูล

สวนบุคคลของลูกคา หรือขอมูลท่ีมีความออนไหว ลงในระบบ AI ท่ีเปนสาธารณะ (Public AI) เพ่ือ

ปองกันขอมูลรั่วไหล 

ปรากฎบนเว็บไซตบริษัทฯ (www.gfpt.co.th / เมนู การกํากับดูแลกิจการ / นโยบายบริษัท /  หัวขอ 

นโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัย ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร)  

 

หมวดท่ี 7 นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล (Personal Data Protection Policy) 

บริษัทฯ ตระหนักถึงความสําคัญของการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของลูกคา คูคา พนักงาน และผูมีสวน

ไดเสียทุกกลุม เพ่ือสรางความเช่ือมั่นในการดําเนินธุรกิจและเพ่ือใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติ

คุมครองขอมูลสวนบุคคล (PDPA) และกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวของ บริษัทฯ จึงกําหนดนโยบายและแนว

ปฏิบัติเพ่ือใหกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ยึดถือปฏิบัติอยางเครงครัด ปรากฎบนเว็บไซตบริษัทฯ 

(www.gfpt.co.th /เมนูการกํากับดูแลกิจการ /นโยบายบริษัท /หัวขอ นโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคค) 

แนวปฏิบัติ 

การเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูล  

» กรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ตองเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลเฉพาะเทาท่ี

จําเปนตามวัตถุประสงคท่ีชอบดวยกฎหมาย และตองไดรับความยินยอมจากเจาของขอมูล หรือมี

ฐานทางกฎหมายอ่ืนรองรับอยางถูกตอง 

ความเปนสวนตัวและความมั่นคงปลอดภัย  

» ตองจัดใหมีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคลท่ีเหมาะสม เพ่ือปองกันการสูญ

หาย เขาถึง ใช ดัดแปลง แกไข หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลโดยปราศจากอํานาจหรือโดยมิชอบ 

และตองไมนําขอมูลสวนบุคคลไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัวหรือบุคคลอ่ืน 

การเคารพสิทธิของเจาของขอมูล 

» ตองเคารพสิทธิของเจาของขอมลูสวนบุคคล (เชน สิทธิในการขอเขาถึง, ขอแกไข, หรือขอลบขอมูล) 

และจัดใหมีชองทางหรือกระบวนการรองรับการใชสิทธิดังกลาวตามท่ีกฎหมายกําหนด 

การสงหรือโอนขอมูล 

» การสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลไปยังบุคคลภายนอกหรือตางประเทศ ตองดําเนินการตามมาตรฐาน

ความปลอดภัยท่ีกฎหมายกําหนด และตองมั่นใจวาปลายทางมีมาตรการคุมครองขอมูลท่ีเพียงพอ 

การแจงเหตุละเมิด 

» หากพบเหตุอันควรสงสัยวามีการละเมิดขอมูลสวนบุคคล หรือขอมูลรั่วไหล พนักงานตองแจงให 

เจาหนาท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคล (DPO) ทราบโดยทันทีเพ่ือดําเนินการระงับเหตุและแกไขปญหา 

http://www.gfpt.co.th/
http://www.gfpt.co.th/
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หมวดท่ี 8 นโยบายการใหขอมูลขาวสารและการใหสัมภาษณตอสื่อมวลชน หรือตอสาธารณชน  

 แนวปฏิบัติ 

» การเปดเผยขอมูลของบริษัทฯ ตองปฏิบัติใหเปนไปตามหลักเกณฑ และขอกําหนดของตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทย เรื่องหลักเกณฑ เง่ือนไข และวิธีการ เก่ียวกับการเปดเผยสารสนเทศ 

และการปฏิบัติการใดๆ ของบริษัทจดทะเบียน รวมถึงการเปดเผยขอมูลสําคัญของบริษัทฯ ท้ังขอมูล

ทางการเงินและขอมูลท่ีไมใชทางการเงิน อยางถูกตอง ครบถวน ทันเวลา และโปรงใส ตาม

ขอกําหนดของสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต) และกฎหมาย

อ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของอยางเครงครัด 

» บริษัทฯ กําหนดใหกรรมการผูจัดการรวม Co-CEO เปนผูมีอํานาจในการสัมภาษณ หรือตอบคําถาม

ผูถือหุน นักลงทุน สื่อมวลชน และบุคคลภายนอก ผูบริหารระดับสูงทานอ่ืนอาจใหขอมูลได โดย

ไดรับมอบหมายจากประธานกรรมการบริหาร 

» บริษัทฯ กําหนดใหฝายนักลงทุนสัมพันธเปนตัวแทนบริษัทฯ ในการใหขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชน

แกผูถือหุน นักวิเคราะหหลักทรัพย ผูจัดการกองทุน นักลงทุน สถาบันการเงิน และประชาชนท่ัวไป 

 

หมวดท่ี 9 นโยบายการใชสิทธิทางการเมือง และกิจกรรมอ่ืนๆ    

 แนวปฏิบัติ  

» บริษัทฯ สงเสริมใหกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ใชสิทธิของตนเองตามกฎหมาย และตาม

รัฐธรรมนูญท่ีกําหนดไว แตไมมีนโยบายใหการสนับสนุนทางการเงินแกนักการเมือง หรือพรรค

การเมืองใด ท้ังทางตรง หรือทางออม  

» หามผูบังคับบัญชา กระทําการสั่งการ บังคับ หรือโนมนาว ผูใตบังคับบัญชาเขารวมกิจกรรมทางการ

เมืองทุกประเภท 

» การเขารวมกิจกรรมทางการเมืองถือเปนสิทธิสวนบุคคล ไมใชสิทธิในนามของบริษัทฯ แตการเขา

รวมกิจกรรมน้ัน จะตองไมสงผลกระทบตอการปฏิบัติงานของบริษัทฯ และหามเขารวมกิจกรรมอ่ืนๆ 

ท่ีไมใชกิจกรรมของบริษัทฯ ในเวลางานของบริษัทฯ 

» หามมิใหกรรมการ ผูบริหาร หรือพนักงาน กระทําการแอบอางช่ือเสียงของบริษัทฯ รวมถึงการนํา

ทรัพยสินของบริษัทฯ ไปใชในกิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีไมใชกิจกรรมของบริษัทฯ 

 

หมวดท่ี 10 นโยบายการปฏิบัติตามกฎหมาย และการตอตานการทุจริตคอรรัปชัน  

 แนวปฏิบัติ  

» กําหนดใหกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ทุกคนตองปฏิบัติตนใหอยูในกรอบของกฎหมาย 

ขอบังคับ และกฎระเบียบตางๆท่ีเก่ียวของกับการดําเนินธุรกิจ และตองไมมีสวนรูเห็น หรือใหความ

ชวยเหลือ หรือกระทําการใดๆ อันเปนการละเมิด ฝาฝนกฎหมาย กฎระเบียบอ่ืนๆท่ีเก่ียวของ 

» กําหนดใหกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ทุกคนตองปฏิบัติตามนโยบายการตอตานการทุจริตและ

การคอรรัปชัน อยางเครงครัด โดยรายละเอียด คํานิยาม ขอพึงปฏิบัติ ชองทางการแจง และการรับ

เรื่องรองเรียนการทุจริต และการคอรรัปชัน ปรากฏบนระบบ Intranet (หนาแรก) และเว็บไซต

บริษัทฯ (www.gfpt.co.th / เมนู การกํากับดูแลกิจการ / หัวขอ นโยบายการตอตานทุจริตและคอร

รัปชัน) 

http://www.gfpt.co.th/
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สวนท่ี 4 

การดูแลใหมีการปฏิบัติตามจริยธรรมธุรกิจ 

หนาท่ีและความรับผิดชอบ (Roles & Responsibilities)  

คณะกรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงานทุกคน มีหนาท่ีตองทําความเขาใจและปฏิบัติตามจริยธรรมธุรกิจฉบับน้ี

อยางเครงครัด โดยผูบริหารทุกระดับช้ันมีหนาท่ีรับผิดชอบในการกํากับดูแล สงเสริม และเปนแบบอยางท่ีดี (Role 

Model) ใหแกผูใตบังคับบัญชา เพ่ือใหมั่นใจวาการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ เปนไปอยางโปรงใสและยั่งยืน 

การทบทวนและปรับปรุง (Review & Improvement) 

คณะกรรมการสรรหา พิจารณาคาตอบแทน และกํากับดูแลกิจการ มีหนาท่ีทบทวนความเหมาะสมของคูมือ

จริยธรรมธุรกิจอยางสม่ําเสมอ หรืออยางนอยปละ 1 ครั้ง เพ่ือใหสอดคลองกับกฎหมาย ระเบียบขอบังคับ และ

สภาพแวดลอมทางธุรกิจท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

การสื่อสารและการฝกอบรม (Communication & Training) 

เพ่ือใหมั่นใจวาพนักงานทุกคนตระหนักและเขาใจในจริยธรรมธุรกิจ บริษัทฯ ไดกําหนดแนวทางดําเนินการ ดังน้ี: 

» การปฐมนิเทศ: กําหนดใหคูมือจริยธรรมธุรกิจ และนโยบายตอตานการทุจริตคอรรัปชัน เปนหลักสูตร

บังคับสําหรับพนักงานใหมทุกคน 

» การทบทวนความรูประจําป: จัดใหมีการฝกอบรมหรือทดสอบความรูความเขาใจเก่ียวกับจริยธรรมธุรกิจ

แกพนักงานปจจุบันอยางสม่ําเสมอ 

» การเขาถึงขอมูล: เผยแพรคูมือจริยธรรมธุรกิจผานชองทางท่ีเขาถึงไดงาย เชน ระบบ Intranet, เว็บไซต

ของบริษัทฯ รวมถึงบรรจุในระบบบริหารคุณภาพขององคกร (ISO) โดยใหถือเปนคูมือการปฏิบัติงานท่ี

พนักงานทุกคนตองผานการอบรม และกําหนดใหมีการทบทวนการฝกอบรมทุกป  

การลงนามรับทราบและยืนยันการปฏิบัติตาม (Acknowledgment & Confirmation)  

พนักงานทุกคนตองลงนามรับทราบและตกลงท่ีจะปฏิบัติตามคูมือจริยธรรมธุรกิจเมื่อเริ่มเขาทํางาน และตองลงนาม

ยืนยันการปฏิบัติตาม (Annual Re-affirmation) เปนประจําทุกป เพ่ือเปนการเนนย้ําความสําคัญและพันธสัญญาท่ี

มีตอบริษัทฯ 

การใหคําปรึกษา (Advisory)  

กรณีท่ีพนักงานมีขอสงสัย หรือเผชิญกับสถานการณท่ีไมแนใจวาจะปฏิบัติอยางไร ใหพิจารณาโดยยึดหลักความ

ถูกตอง โปรงใส และกฎหมายเปนท่ีตั้ง หรือปรึกษาผูบังคับบัญชา ฝายทรัพยากรบุคคล หรือฝายตรวจสอบภายใน 

เพ่ือขอคําแนะนํา 
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สวนท่ี 5 

การรับขอรองเรียนดานจริยธรรมธุรกิจ 

หลักการและเจตนารมณ 

บริษัทฯ จัดใหมีชองทางในการแจงเบาะแสหรือขอรองเรียน เพ่ือเปดโอกาสใหผูมีสวนไดเสยีทุกกลุม ท้ังพนักงานและ

บุคคลภายนอก สามารถแจงเรื่องเก่ียวกับการกระทําผิดกฎหมาย การทุจริตคอรรัปชัน การละเมิดจริยธรรม หรือ

พฤติกรรมท่ีสอไปในทางมิชอบของบุคลากรในองคกร โดยบริษัทฯ จะรับฟงทุกขอรองเรียนดวยความเปนธรรม และ

โปรงใส 

โดยกําหนดใหคณะกรรมการสรรหา พิจารณาคาตอบแทน และกํากับดูแลกิจการทําหนาท่ีเปนหนวยรับขอรองเรียน

ดานจรรยาบรรณและจริยธรรม และมอบหมายใหเลขานุการคณะกรรมการสรรหาฯ ทําหนาท่ีรับเรื่องรองเรียน 

พรอมสรุปและรวบรวมขอมูลตางๆ นําเสนอใหแกคณะกรรมการสรรหาฯ พิจารณาดําเนินการตอไป โดยทุกข้ันตอน

การดําเนินการตั้งแตรับเรื่องรองเรียน ไปจนถึงการรวบรวม สืบคน และพิจารณาตัดสินเรื่องน้ัน ๆ คณะกรรมการ

สรรหาฯ และผูท่ีเก่ียวของ จะดําเนินการเก็บรักษาเปนความลับ ท้ังขอมูลของผูรองเรียน ผูถูกรองเรียน เรื่อง

รองเรียน พยานตาง ๆ เปนตน 

ชองทางการรับเร่ืองรองเรียน ผูรองเรียนสามารถสงขอมูลมายัง “คณะกรรมการสรรหา พิจารณาคาตอบแทน 

และกํากับดูแลกิจการ” หรือหนวยงานท่ีเก่ียวของ ผานชองทางดังน้ี: 

1. ติดตอสํานักงานใหญ (พระราม 2) สําหรับติดตอ: คณะกรรมการสรรหาฯ (NRCG) หรือ ฝายตรวจสอบภายใน 

» ทางไปรษณีย: 

บริษัท จีเอฟพีที จํากัด (มหาชน) อาคารจีเอฟพีที ช้ัน 18 เลขท่ี 312 ถนนพระราม 2 แขวงบางมด เขต

จอมทอง กรุงเทพฯ 10150 

» ทางอีเมล: 

nrgc@gfpt.co.th (คณะกรรมการสรรหาฯ) 

ia@gfpt.co.th (ฝายตรวจสอบภายใน) 

» ทางโทรสาร: 02-473-8398 

2. ติดตอโรงงาน (สมุทรปราการ) สําหรับติดตอ: ฝายทรัพยากรบุคคล (HR)  

» ทางไปรษณีย: 

ฝายทรัพยากรบุคคล บมจ. จีเอฟพีที (โรงงาน) เลขท่ี 209 หมู 1 ถนนเทพารักษ กม. 20.5 ต.บางเสาธง อ.

บางเสาธง จ.สมุทรปราการ 10570 

» ทางอีเมล: hr@gfpt.co.th 

» ทางโทรศัพท: 02-315-9400 ตอ 9411 

3. ชองทางออนไลน 

» เว็บไซต: www.gfpt.co.th (หัวขอ "ชองทางแจงเบาะแสและขอรองเรียน") 

» ระบบภายใน: GFPT Intranet (หัวขอ "ขอเสนอแนะและแสดงความคิดเห็น") 

  

mailto:hr@gfpt.co.th
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4. กลองรับความคิดเห็นภายในบริษัทฯ (ตามจุดท่ีกําหนด) 

จุดท่ี 1 บริเวณหลังตาช่ังขางบอรดประชาสัมพันธ 

จุดท่ี 2 บริเวณสโมสร ช้ัน 3 ฝงแผนกช้ินสวน 

จุดท่ี 3 บริเวณสโมสร ช้ัน 3 ฝงอิสลาม 

 

ขั้นตอนการดําเนินการ เมื่อไดรับเรื่องรองเรียน บริษัทฯ จะดําเนินการดังน้ี: 

» การรวบรวมขอเท็จจริง: ผูรับผิดชอบจะรวบรวมขอมูลเบ้ืองตนและกลั่นกรองมูลความจริง 

» การตรวจสอบ: หากขอรองเรียนมีมูล จะแตงตั้งคณะทํางานเพ่ือสอบสวนขอเท็จจริงอยางเปนอิสระ (กรณี

ทุจริต จะสงเรื่องใหหนวยงานตรวจสอบภายในรวมดําเนินการ และนําเสนอแกคณะกรรมการตรวจสอบ

พิจารณาตอไป) 

» การพิจารณาโทษ: หากพบการกระทําผิดจริง จะดําเนินการทางวินัยและ/หรือตามกฎหมายอยางเด็ดขาด 

 

มาตรการคุมครองผูรองเรียน (Whistleblower Protection Policy) เพ่ือใหผูแจงเบาะแสมีความมั่นใจและกลา

ท่ีจะทําในสิ่งท่ีถูกตอง บริษัทฯ ใหความสําคัญสูงสุดกับการคุมครองผูรองเรียน ดังน้ี: 

» การรักษาความลับ: ขอมูลของผูรองเรียนและเน้ือหาการรองเรียนจะถูกเก็บเปนความลับท่ีสุด จํากัดสิทธ์ิ

การเขาถึงเฉพาะผูท่ีมีหนาท่ีเก่ียวของโดยตรงเทาน้ัน 

» การไมตอบโต (Non-Retaliation): บริษัทฯ หามมิใหมีการกลั่นแกลง คุกคาม หรือลงโทษผูท่ีแจงเบาะแส

หรือใหขอมูลโดยสุจริต ไมวาจะในทางใด หากฝาฝนจะถือเปนความผิดวินัยรายแรง 

» การแจงโดยสุจริต: การแจงเบาะแสตองกระทําดวยเจตนาสุจริต หากพบวาเปนการแจงเท็จหรือกลั่นแกลง

ผูอ่ืนโดยเจตนา บริษัทฯ ขอสงวนสิทธ์ิในการพิจารณาโทษทางวินัยหรือดําเนินการตามกฎหมาย 
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สวนท่ี 6 

บทลงโทษ 

บริษัทฯ ไดกําหนดบทลงโทษสําหรับผูท่ีไมปฏิบัติตามจริยธรรมธุรกิจไวดังน้ี 

1)   ตักเตือนดวยวาจา 

2)  ตักเตือนเปนลายลักษณอักษร 

3)  หักคาจางหรือพักงานโดยไมไดรับคาจาง 

4)  เลิกจาง 

 

บริษัทฯ จะพิจารณาโทษตามความหนักเบาของความผิดท่ีไดกระทําข้ึน ประกอบกับประวัติ ความประพฤติ 

และเจตนาของผูกระทําผิดน้ัน ซึ่งบริษัทฯ อาจลงโทษตามขอหน่ึงขอใด หรือหลายขอในคราวเดียวกัน โดยไม

จําเปนตองลงโทษเรียงตามลําดับท่ีกลาวไวขางตน 
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แบบฟอรมตกลงการถือปฏิบัติตาม “คูมือจริยธรรมธุรกิจ” 
 

บริษัท จีเอฟพีที จํากัด (มหาชน) 

1.  ขาพเจาไดรับและอาน “คูมือจริยธรรมธุรกิจ” แลว 

2.  ขาพเจาเขาใจและตกลงยึดถือ “คูมือจริยธรรมธุรกิจ” ของบริษัทฯ เปนหลักปฏิบัติในการดําเนินงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      ลงช่ือ .................................................................. 

                                                                    (                                                                 ) 

      หมายเลขพนักงาน................................................ 

                                                                        วันท่ี .................................................................... 

 

 

 

หมายเหตุ หากทานตองการคําช้ีแจงและคําขยายความเพ่ิมเติมใดๆ ในเน้ือหาท่ีปรากฏอยูในเลมน้ี 

- สําหรับกรรมการและผูบริหาร โปรดติดตอเลขานุการบริษัท โทร. 02-4738000 

- สําหรับพนักงานโปรดติดตอฝายทรัพยากรบุคคล โทร. 02-3159400 ตอ 9509 
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ตัวอยางแบบฟอรมรองเรียน 

บริษัท จีเอฟพีที จํากัด (มหาชน) 

แบบฟอรมรองเรียน 

 

วันท่ี..........เดือน................พ.ศ.................. 

 

  รองเรียนเรื่องท่ัวไป   รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

1. ขาพเจา..................................................................... (ช่ือ – นามสกุล ผูรองเรียน) 

ท่ีอยู ...................................................................................................................... 

2. ขอรองเรียน  � บุคคล   สถานท่ี   บริการ   อ่ืนๆ 

เรื่อง ...................................................................................................................... 

3. ขอความ 

................................................................................................................................. ....................................................

...................................................................................... ...............................................................................................

........................................... ..........................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

................................................................................. ....................................................................................................

.............................................................. 

โดยมีพยานหลักฐาน คือ 

พยานบุคคล 

1. …………………………………………………………………………………………..….. 

2. …………………………………………………………………………………................... 

พยานเอกสาร (แนบมาดวยถามี) 

1. …………………………………………………………………………………….………… 

2. …………………………………………………………………………………................... 

 

ขอแสดงความนับถือ 

ลงช่ือ...................................................... 

(............................................................) 

         ผูรองเรียน 

หมายเลขโทรศัพท................................... 

 

*** เพื่อเปนการคุมครองสิทธิของผูรองเรียนและผูใหขอมูลที่กระทําโดยเจตนาสุจริต บริษัทฯ จะปกปดชื่อ ที่อยู หรือขอมูลใดๆ ที่

สามารถระบุตัวผูรองเรียนหรือผูใหขอมูล และเก็บรักษาขอมูลของผูรองเรียนและผูใหขอมูลไวเปนความลับ โดยจะจํากัดเฉพาะผูทีม่ี

หนาที่รับผิดชอบในการดําเนินการตรวจสอบเร่ืองรองเรียน 




